IN STITU]’“O DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV
Diretoria Administrativa

TERMO DE CONTRATO N° 07/2021

Processo Administrativo n°® SE| CAMPREV.2021 .00002182-03
Modalidade: Dispensa de Licitagdo n° 35/2021
Fundamento Legal: Inc. II, art. 24, Lei Federal n° 8.666/93.

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV,
pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ ne. 06.916.689/0001-85 com sede a Rua
Pastor Cicero Canuto de Lima, 404 - Parque Italia, Campinas - SP, CEP 13036-210, neste ato
representado pelo Diretor Administrativo Sr. Jessé Bruschi Ferreira, brasileiro, servidor
publico, portador do CPF n° 571.220.406-15 RG: M3059965, doravante denominado
CONTRATANTE; e de outro lado, a empresa TELEFONICA BRASIL S.A, inscrita no CNPJ n.°
02.558.157/0001-62, localizada na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 1376, Cidade
MongGes, Municipio de Minas Gerais, Estado de Minas Gerais, CEP. 04571-936, a seguir
denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representado pela Sré. Andressa Simone
Mertins de Oliveira RG: 3079109264 CPF: 822.144.090-68 e Sr. Fabio Marques de
Souza Levorin, portador da cédula de identidade (RG) n°. 276381063, e CPF n°. 267.221.148-
56, tem entre si justos e contratados os servigos em epigrafe, com base no inciso 1l do artigo 24
da Lei n°® 8.666/93 (dispensa de licitagdo em raz&do do valor), mediante as clausulas e condicoes
a seguir estipuladas, sob o regime instituido pela Lei n° 8.666/93, com todas as suas alteragdes
posteriores e demais legislagdes especificas e pertinentes a matéria e estabelecidas pela

ANATEL e demais normas que regem a espécie, bem como as clausulas abaixo discriminadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de links de internet dedicado com
velocidade minima de 10 Mbps, para atender o FAS/FASC e Conselhos —vinculado ao Instituto
de Previdéncia Social do Municipio de Campinas -
CAMPREV, incluindo instalagéo, equipamentos, configuragédo e manutencdo conforme
especificagdes minimas detalhadas no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO UNICO - Faz parte integrante do presente Contrato, independente da transcricéo,
a Proposta de Pregos da CONTRATADA, ANEXO I, e o Termo de referéncia anexos ao
processo CAMPREV.2021.00002182-03.
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV
Diretoria Administrativa

2 1. Sao direitos da Contratante:

2 1.1. Receber os servicos objeto do presente Contrato nos termos e condi¢bes pactuados;

[{ et}

2. 1.2. Alterar unilateralmente o Contrato, nos casos previstos no art. 65, inciso |, alineas "a” e
“b”, da Lei n° 8.666/93, ou rescindi-lo administrativamente em caso de inexecugao total ou
parcial das cldusulas pactuadas, de acordo com o art. 79, § 1°, do referido diploma legal.

2 1 3. Receber demonstrativo de conta detalhada dos servicos, apos a emissdo da Nota
Fiscal/Fatura de Servicos de Telecomunicagoes, por acesso.

2 1.3.1.havendo contestagdo da conta de servigos, suspender a cobranga da parcela impugnada
e pagar a parte incontroversa.

2.2. S3o direitos da Contratada:

2 2 1. Receber a remuneracado dos servigos prestados, pelo preco e condigdes constantes das
Clausulas Terceira e Quarta;

2.2.2. Propor & Contratante a melhor forma de prestagdo dos servigos objeto do presente
Contrato.

2.3. Sdo deveres da Contratante:
2.3.1. Cumprir os prazos de pagamento estipulado neste instrumento e na legislacao;

2.3.2. Fiscalizar a execugdo dos servigos prestados pela contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestagéo dos servigos, que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e
aceitos pela Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Campinas - CAMPREV, néo
devem ser interrompidos;

2.3.3. Comunicar a Contratada, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade observada
na prestagdo dos servigos;

2.3.4. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao dos pregos vigentes, na data da
emissao das contas telefonicas.

2 4. Sio deveres da Contratada:

¥
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL,
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREYV
Diretoria Administrativa

Além das responsabilidades resultantes deste Contrato, da Lei n° 9.472/1 997, do Contrato de
concessao/autorizagdo assinado com a ANATEL, e demais disposicdes regulamentares
pertinentes aos servicos a serem prestados:

2.4.1. Disponibilizar os Servigos para uso pela Contratante dentro dos parametros e rotinas
estabelecidas e do prazo pactuado neste Contrato, implantando de forma adequada, a
supervisao permanente dos mesmos, de modo a obter uma operagéo correta e eficaz;

2.4.1.1 entregar os servigos no enderego constante no cartdo CNPJ, devidamente habilitados
nas seguintes condigdes dos Acessos:

LINK INTERNET DEDICADO

- Acesso Internet Dedicado na velocidade de 10 Mbps com especificacdes minimas deste item e
seus subitens.

- Acesso:
- O acesso sera fornecido em cabo de par metalico;

Velocidade minima de 100% da velocidade nominal;

Disponibilidade real minima de 99,2% (SLA);

Taxa de perda de pacotes menor ou igual a 2%;

Laténcia média: menor ou igual a 75 ms:

Fornecimento de 6 enderecos IP fixos (validos roteaveis na internet);

- Termo de Autorizagéo para a prestacao de Servico Comunicagdo Multimidia (SCM) outorgado
pela ANATEL;

Central de atendimento 24 horas por dia, 365 dias por ano, através de um ndmero 0800:;

- Em caso de defeito, o inicio do atendimento sera de no maximo 6 horas;

O acesso sera realizado sem necessidade de provedor.

ROTEADOR

O roteador sera fornecido pela contratada com instalag&o, configuragéo e geréncia;

B
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICiPIO DE CAMPINAS - CAMPREYV
Diretoria Administrativa

- A configuragdo sera executada para que a rede de computadores da contratante possua
acesso a internet;

- Possuir quantidade minima necessaria de memoria que atenda a velocidade e funcionalidades
deste item, em conformidade com as recomendacdes do fabricante;

- Possuir protocolo de gerenciamento SNMP;

_Todos os roteadores deverao ter capacidade para suportar o trafego com banda completamente
ocupada, sem exceder a 80% de utilizagdo de CPU e memdria;

- Responder por todas as normas definidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL;

- INSTALAGAO

-Toda a infraestrutura externa para a instalacdo, ativacdo e equipamentos (Cabos,
equipamentos, conectores, etc.) do acesso & Internet dedicado ndo devera possuir qualquer
dnus para a contratante;

- O prazo méaximo de instalagao & de até 90 dias prorrogaveis por mais 30 mediante justificativa
a partir da assinatura do contrato;

- A contratada ira fornecer a contratante acesso a portal WEB com no minimo as seguintes
informacdes:

|dentificagdo do ponto de acesso e respectivo nimero de acesso;

Velocidade de acesso;

Informagdes do tréfego de entrada e saida;

1

Taxa média de ocupacdo do link (throughput);

- Visualizacgdo de gréfico detalhando a utilizacéo de banda; - A solugéo de geréncia da rede da
contratada devera atuar de forma pro-ativa, de acordo com 0 Nivel de Servico (SLA), realizando
o acompanhamento dos defeitos e desempenho do servigo;

- Manter o controle da seguranga fisica e légica de seus ambientes operacionais, estabelecendo
as —politicas de seguranca a serem aplicadas aos servigos de telecomunicagdes contratados;
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV

Diretoria Administrativa

- Quando solicitada, a contratada devera demonstrar para analise as configuracdes dos
roteadores e ou outros equipamentos que se fizerem necessarios para a interligagdo objeto
deste edital, instalados no ambiente da contratante;

- Quando solicitada, a contratada devera configurar, em conjunto com técnicos da contratante,
0s parémetros do roteador e ou outros equipamentos que se fizerem necessarios para a
interligacéo objeto deste edital, fornecendo informagé&o referente aos pardmetros de
configuracéo dos equipamentos;

Enderego Instalagio dos Link’s Dedicado :

Logradouro Nimero Bairro Municipio
Rua Regente Feij6 1251- CJ. 803 CENTRO CAMPINAS/SP
Rua Gal. Osério 1031, 18° Andar CENTRO CAMPINAS/SP
- BACKBONE

Possuir ao menos uma saida para backbone internacional propria;

Saida internacional agregada maior ou igual a 5 Gbps;

Perda de pacotes: menor ou igual a 1 %;

Disponibilidade mensal: maior ou igual a 99,2%;

2.4.2. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento,
defeitos em fusées ou outros problemas de natureza fisica, os links afetados deverdo ser
restabelecidos em, no maximo, 4 (quatro) horas;;

2.4.3. Utilizar pessoal devidamente habilitado para os servigos contratados;

2.4.4. Abster-se de quaisquer iniciativas que impliqguem énus para a Contratante, se nao
previstas neste Instrumento:

2.4.5. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagéo por parte da Contratante, no acompanhamento
da execugéo do servigo, prestando todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados e
atendendo as reclamacées formuladas:
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INSTITU”[O DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREYV
Diretoria Administrativa

2 4.6. Colocar a disposigéo do Contratante, servico de atendimento a clientes corporativos,
indicando consultores e numero de telefone diferenciado;

2 4.7. Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente €
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

2 4.8. Providenciar junto aos 0rgaos competentes os registros € licenciamentos regulamentares
e pertinentes aos servigos de que trata o presente contrato;

2 4.9, Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e
municipal, bem como assegurar 0S direitos e cumprimento dos deveres de todas as obrigagdes
estabelecidas por regulamentagéo da ANATEL,;

2.4.10. Apresentar fatura/nota fiscal consolidada de cobranga de servicos, contendo o valor total
do servico, a quantidade total do servico, o histérico dos valores totais dos servigos prestados a
cada més;

2 4.10.1. A referida fatura/nota fiscal devera ser apresentada com um prazo nao inferior a 5
(cinco) dias antecedentes a data do vencimento;

2.4.10.2. Apresentar detalhamento, por acesso, dos servigos mensais prestados;

2.4.11. Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar
informacdes julgadas necessarias, em tempo habil, principalmente quando solicitadas pelo
Gestor do Contrato.

2 4.12. Atender prontamente quaisquer exigéncias do Gestor deste Contrato, o que for
relacionado ao objeto ora contratado;

2.4.13. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucdo dos servicos, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos e
contribuicdes, indenizacoes, vales-refeicdo, vales-transporte, € outras que eventualmente
venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

5 4.14. Substituir, sempre que exigido pela Contratante, qualguer um de seus empregados em
servico, cuja atuacgao, permanéncia ou comportamento forem julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a execucéo dos servigos;
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IN STITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV
Diretoria Administrativa

-,

2.4.15. A empresa Contratada, podera ceder, transferir e/ou de qualquer modo negociar, total ou
parcialmente, os direitos e obrigagdes decorrentes do Contrato com sociedades controladoras,
controladas, coligadas e/ou quaisquer outras sociedades com que tenha ou venha a ter vinculo
societario, inclusive em decorréncia de reorganizagéo societaria, independentemente de prévia
Ou posterior autorizagéo, mediante mera comunicagéo, que ndo importara em novacao,
alterag&o ou em infracdo contratual

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servigos efetivamente utilizados,
conforme os valores discriminados na proposta de precos relativa ao objeto do contrato, sendo a
despesa mensal estimada de R$ 1.200,00 (um mil e duzentos reais) e global estimada, para 12
(doze) meses, de R$ 14.400,00 (quatorze mil, quatrocentos reais) conforme detalhado abaixo e
anexo |.

MENSALIDADE DOS SERVICOS

Descrigéo Valor Unitario Valor Mensal | Valor 12 Meses j
Quantidade
Acesso Internet - IP | 02 R$ 600,00 R$ 1.200,00 R$ 14.400,00
Dedicado 10 Mbps

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 - O pagamento mensal dos servicos serd efetuado mediante boleto bancério/fatura;

4.2 - Os pagamentos efetuados com atraso superior a 5 (cinco) dias serdo acrescidos de multa a
taxa de 1%, Corregéo Monetaria e Juros Moratdrios a taxa de 1% ao més, conforme previsto no
art. 55 - lll da lei 8.666.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECOS

9.1. O prego proposto ndo sera reajustado durante o periodo de 12 (doze) meses, na forma do §
1° do art. 28, da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995. Podera ser alterado apos esse periodo
mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, em norma
especifica para o servico, observada a legislagdo em vigor.

5.2. O reajuste de que trata o item anterior, podera ser aplicado com periodicidade inferior, se
assim vier a ser autorizado de acordo com o § 5° do art. 28 da lei n° 9.069, de 29 de junho de
1995 e/ou artigo 19, VII, da Lei n° 9.472, elou artigo 55, I, pela variagé_ﬂg.-de.;l'rj'__dice de S_gry-,igm_‘s_ﬁ
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INSTITU'I:O DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV
Diretoria Administrativa

de Telecomunicacdes (IST) que corrige 0s pregos do setor autorizado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL sobre a revisdo de tarifas dos servicos no regime publico bem
como homologagao de reajustes. Na hipétese dos pregos ou tarifas virem a ser modificados, a
Contratante passard a pagar 0S nOvOS valores a partir da data de sua vigéncia,
independentemente da assinatura de novo Contrato, instrumento de retificagéo ou aditivo ao
presente instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

6.1 - Para a cobertura das despesas sera utilizada a dotagéo orgamentaria
5430104122.2019.41 13.33.90.39.99.02104.60100

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUGAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

71 A execucdo do servico sera acompanhada e fiscalizada por um representante do
CONTRATANTE especialmente designado, observado o qué se segue:

a) o representante do CONTRATANTE anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execugédo do Contrato, inclusive a observancia do prazo de vigéncia do
mesmo, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados;

b) as decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para adog&o das medidas convenientes;

c) a existéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestagéo dos servicos a serem executados;

d) o CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto da
CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscalizagdo ou que adote procedimentos
incompativeis com 0 exercicio das funcdes que Ihe forem atribuidas.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1- Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE podera,
garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangoes:

8.1. Além dos casos previstos em lei, a CONTRATADA podera sofrer as penalidades nos casos
de ndo cumprimento dos Acordos de Niveis de Sevigo. O nao cumprimento por parte da
Contratada das obrigagdes assumidas no presente contrato. garantida a prévia defesa. serédo
aplicadas, segundo a gravidade da falta. as penalidades abaixo. nos termos dos artigos 86. 87, e
88 da Lei federal n" 8.666193 e suas alteracoes. B
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREV

Diretoria Administrativa

‘_Desc,umprirvn_ent‘o do indicador Penalidade sobre a fatura mensal
0,01% até 5,00% | 0,5%
~ 501até 15,00%  1,0%
15,01% até 30,00% | 2,0%
30,01% até 50,00% 5,0%
Mais de 50,00% 10,0%

8.2. Acima de 50%0 de descumprimento de qualquer indicador do Acordo de Nivel de Servigo,
podera ser rescindido unilateralmente o contrato, sem prejuizo para o Instituto de Previdéncia
Social do Municipio de Campinas - CAMPREYV.

8.3. Os calculos de descumprimento serdo feitos mensalmente, utilizando a informacéo
correspondente ao més anterior, subtraindo o indicador medido do indicado desejado e
aplicando automaticamente a tabela de penalidades. sem necessidade de intimac&o prévia da
CONTRATADA.

8.4. A CONTRATADA informara o gestor do contrato o valor das penalidades, para que analise o
desconto feito diretamente nas faturas apresentadas.

8.5. N&o s&o considerados para efeito de contagem do ANS e Penalidade. os casos em que
houver indisponibilidade de equipamentos da CONTRATANTE, queda de energia ou de servicos
de telecomunicagées prestados ao CAMPREY.

8.6. A multa aplicada serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE ou cobrada extra ou judicialmente, apds regular processo administrativo;

8.7. As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sang¢ao administrativa,

consequentemente, a sua aplicagdo ndo exime a Contratada de reparar os prejuizos que seu ato
venha a acarretar ao CONTRATANTE.

8.8. O descumprimento parcial ou total. por uma das partes. das obrigacdes que lhes
correspondam, ndo sera considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por
motivo de caso lortuito ou de forga maior, devidamente justificado e comprovado.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E RESCISAO

9.1 O presente contrato vigorara por 12 meses. contados a partir da ordem de Inicio dos
servigos. Podendo ser prorrogado nos termos da art. 57, Il da lei 8.666/93.

9.1 A resciséo, podera ser solicitada pelo CONTRATANTE a qualquer tempo, sem 6nus
adicional.
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INSTITU'l:O DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE CAMPINAS - CAMPREYV
Diretoria Administrativa

9.1.2 Apos 12 meses, 0 contrato tera os pregos reajustados pela variagdo acumulada do IST
(Indice de Servigo de Telecomunicacéo), para os 12 (doze) meses subsequentes a data da
assinatura do Contrato, salvo determinagao diversa oriunda de norma federal aplicavel a
espécie.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERAGAO

10.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no artigo 65 da Lei na 8.666/93,
sempre por intermédio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11 1. Fica eleito o Foro da Comarca da Contratante para dirimir eventuais desavencas da
presente contratagao.

Estando as partes de pleno acordo com O avencado, firmam o presente em 02 (duas) vias de
igual teor, na presenca de duas testemunhas que também assinam.

Campinas, 24 de setembro de 2021.
CONTRATANTE

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICiIO DE CAMPINAS-CAMPREV

hi-Ferreira
inistrativo

CONTRATADA
TELEFONICA BRASIL S/A
Assinado de forma
FABIO MARQUES st
DE SOUZA MARQUES DE SOUZA
" . ! LEVORIN:26722114856
Fabio Marques de Souza Levorin LEVORIN:267221 1 < 2021 09.30
14856 12:21:20 -03'00'

Representante Empresa

Assinado de forma
digital por ANDRESSA
SIMONE MERTINS DE
hwelluna MunIO oLIVEIRA:82214409068
Dados: 2021.09.30

Andressa Simone Mertins de Oliveira 12:25:44 0300
Representante Empresa
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